
GENERATION Z & ALPHA
DIE JUNGE GENERATION VERSTEHEN, BEGEISTERN UND BINDEN

© Pexels on Pixabay



©   Nico Jall

Junge Menschen 
beteiligen 

-

gemeinsam 
Zukunft gestalten

@simonschnetzer  #FutureGeneration



“ Die Jungen sind faul 
und fordernd.”

WIRKLICH?



WISSEN: DIE JUNGEN VERSTEHEN

©   Foto:: John Kolya Reichart #achtzehn!



WAS PRÄGT GENERATIONEN?



LEBENSWELT
- was prägt, wichtige Werte, Kommunikation - 



GENERATION ZUKUNFT
Was ändert sich mit den Jungen?

Leistungsdruck 
Immer an, immer vergleichen, keine Pause

Kommunikation
Erwartungshaltung „Instant Feedback“

Verbindlichkeit
Aktiv werben für Entscheidungsbindung

Wissen 
Definition im Wandel



UMFRAGE

Wie sehr haben Sie sich bereits mit ChatGPT beschäftigt?

A: Überhaupt nicht
B: Informiert ja, genutzt nein
C: Mich als Nutzer:in angemeldet, aber nicht viel mehr
D: Ich nutze es aktiv



JUGEND IN 󰎤 󰎲  󰎈  
1. Trend- und Jugendstudien

seit 2010 Jugend in DE, Fahrrad & Cochsurfing
seit 2018 Junge Schweizer*innen mit Jim & Jim
seit 2020 Kooperation mit Prof. Klaus
     Hurrelmann & Kilian Hampel

    Jugend in AT mit Heinz Herczeg
seit 2023 Generationen im Vergleich

2. Unser Motto
Menschen beteiligen &
gemeinsam Zukunft gestalten

3. Methodik
 Partizipative Entwicklung der Befragung
 Repräsentative Befragungen mit N > 1.000

4. Die neue Studie (CH)
www.jungeschweizer.ch



WAS IST TRENDY,
WAS IST COOL?

1. TikTok
TikTok ist für viele die No.1-Suchmaschine

2. Harry Styles
und Billie Eilish sind Vorbilder und identitätsstiftend

3. North Face
Gucci, Gangsta, Gebraucht - the new Appeal

4. Second Hand
Keine neue Ware mehr, nur gebraucht



WIE TICKEN DIE JUNGEN? (1)
Zufriedenheit im Leben
+ Berufliche Chancen 
+ Soziale Anerkennung 
           -  Finanzielle Situation
           -  Psychische Gesundheit
Die Zufriedenheit nimmt bei älteren Jahrgängen zu, 
außer bei der körperlichen Gesundheit.

Große Sorgen
1. Klimawandel
2. Krieg in Europa
3. Rentensystem
4. Spaltung der Gesellschaft

Die Werte sind fast identisch für alle Altersgruppen (U30, 30-49, Ü50) 
( 4. bei Ü50 = Zunahme von Flüchtlingsströmen)

Trendstudie „Jugend in Deutschland -
 2023 mit Generationenvergleich“

Repräsentativität für die Altersgruppen 
14-29, 30-49 und 50-69 in Deutschland. 
Erhebungszeitraum 12.02 - 12.03.2023

www.jugend-in.de

Generationenstudie 
der Region Frauenfeld 2023

1.100 Teilnehmer:innen von 16 bis 65 Jahren, 
die in Frauenfeld leben und oder arbeiten. Die 
Studie basiert auf der Trendstudie “Jugend in

 Deutschland 2023 mit Generationenvergleich”. 

Erhebungszeitraum 01.05 - 15.06.2023
www.jungeschweizer.ch



WIE TICKEN DIE JUNGEN? (2)
Psychische Belastung 

• Stress
• Erschöpfung
• Selbstzweifel

Die psychische Belastung ist bei Menschen 
Ü50 deutlich geringer

Was gibt Sinn im Leben?
1. Meine Familie
2. Ziele im Leben
3. Freundschaften pflegen
4. Partnerschaft / 

Liebesbeziehung

Mit zunehmendem Alter werden die Ziele im Leben 
weniger wichtig, und die Freundschaften und 
Partnerschaft wichtiger

Trendstudie „Jugend in Deutschland -
 2023 mit Generationenvergleich“

Repräsentativität für die Altersgruppen 
14-29, 30-49 und 50-69 in Deutschland. 
Erhebungszeitraum 12.02 - 12.03.2023

www.jugend-in.de

Generationenstudie 
der Region Frauenfeld 2023

1.100 Teilnehmer:innen von 16 bis 65 Jahren, 
die in Frauenfeld leben und oder arbeiten. Die 
Studie basiert auf der Trendstudie “Jugend in

 Deutschland 2023 mit Generationenvergleich”. 

Erhebungszeitraum 01.05 - 15.06.2023
www.jungeschweizer.ch



 “ Die Jungen wollen 
gar nicht arbeiten.”

WIRKLICH?



Ergebnisse der Studie „Junge Schweizer 2022“ für 14- bis 39-Jährige in der Schweiz, 
Erhebungszeitraum  1. Quartal 2022, N = 2.295, www.jungeschweizer.ch

GENERATION Z & AUSBILDUNG
Gründe für eine 
Ausbildung? 

• Spass am Lernen
• Um mehr zu verdienen
• Guten Arbeitgeber finden
• Aus Neugierde
• Gesellschaftliche 

Erwartungen



GENERATION ALPHA 
TRENDTHESEN

1. TIKTOK FOR REAL
Morgen googlet man nicht mehr

2. PERSONAL BRAND-ECONOMY
Jede / jeder kann Super-Hero

3. DIGITAL GESTRESST
Alle Alphas brauchen Psychiater

4. DIVERS
Mehr Vielfalt bei Essen und Sexualität

5. RESET STATT WEITER SO
Nicht-Beteiligung wird abgestraft



STRATEGIE: GEN Z BEGEISTERN



Generationenmanagement mit
ABBAS

> Aufmerksamkeit
> Bedürfnisse
> Beteiligung
> Anerkennung
> S****

www.simon-schnetzer.com/abbas



http://www.youtube.com/watch?v=sPGEwmxTqHM


9 x 16 LEARNINGS 
Als @derJugendforscher

•    Instagram ≠ Instagram
   Reels haben krassere Reichweite
 

•    LinkedIn vs. TikTok/Insta/YouTube
   Beruflich vorankommen vs. Unterhaltung

•    Think ABBAS
   Die ersten Sekunden: Bedürfnis-Check

•    Mit der GenZ arbeiten
    Authentisch für Trends, Themen, Schnitt, Captions

•    Aufwand & Commitment
   Sehr teuer und zeitaufwändig 
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ABBAS
im Einsatz

1. Wann haben wir Aufmerksamkeit? Und 
wie nutzen wir sie?

2. Welche Bedürfnisse bedienen wir?
#Bindung #Sicherheit #Selbstwert #Lustgewinn

3. Beteiligung hilft, die Bedürfnisse zu 
verstehen. 
#Selbstwirksamkeit

4. Welche Formen der Anerkennung / 
Wertschätzung geben wir dafür?

5. Was für eine Geschichte / Story 
erzählen Menschen über uns?

www.simon-schnetzer.com/abbas



ABBAS
Story

DIE STORY
Aufgaben als Heldengeschichte

> Herausforderung
> Emotion
> Held / Heldin
> Transformation

Der Weg zur Story 
liegt im Ursprung: 
Warum gibt es eine Aufgabe? 
Was passiert, wenn sich 
niemand darum kümmert? 



Rolle einer 
Führungskraft: 
- Feelgood-Manager:in
- Coach
- Entertainer:in
- Moderator:in
- Influencer:in
- Stressmanager:in …

„



















Die Mitarbeitenden
der ZukunftĤ
27.10.2023, Marc Marthaler,  Head of Next Generation

















https://employeeapp-314.umantis.com/marketplace/explore














































https://www.kkf-oca.ch/wp-content/uploads/2022-11-Fachinfo_Grundlagen_Asyl.pdf






https://www.sem.admin.ch/sem/de/home/integration-einbuergerung/integrationsfoerderung/kantonale-programme/integrationsagenda.html


https://www.kkf-oca.ch/wp-content/uploads/KKF_Fachinfo_Asylsozialhilfe-1.pdf
























https://app-p-kompetenzraster.azurewebsites.net/#/








































https://www.sbch.ch/sbch-standorte.html
https://www.bffbern.ch/brueckenangebote
https://www.sbch.ch/sbch-standorte.html
https://www.sem.admin.ch/sem/de/home/sem/kontakt/kantonale_behoerden/adressen_kantone_und.html
https://www.sem.admin.ch/sem/de/home/integration-einbuergerung/innovation/invol.html
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